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Technical Support Setup Procedure 
                                                                                          

 

Dual Band WIRELESS AC750 Router/ADSL2+ Modem (DSL-2877AL) 

ถา้อุปกรณ์ DSL-2877AL ของคุณ พร้อมส าหรับการใชง้าน VDSL แลว้  
คุณสามารถขา้มขั้นตอนการดาวนโ์หลดและอพัเกรด เฟิร์มแวร์   โดยใหข้า้มไปยงัการตั้งค่า VDSL 
ในหน้า 7  ได้ทนัท ี
 
Note: ถา้อุปกรณ์ DSL-2877AL ของคุณ มีเฟิร์มแวร์ท่ียงัไม่พร้อมต่อการใชง้าน VDSL  
คุณสามารถดาวนโ์หลด Firmware ไดจ้ากลิงค ์ดา้นล่าง 
เวอร์ชัน่ 1.01.18 : https://1drv.ms/u/s!AtA7zxuSRY2YiSZ4Flz5Fs5jCycs 
 
การอพัเกรดเฟิร์มแวร์ และการ Reset Factory บนตวัอุปกรณ์ DSL-2877AL   
หลงัจากท่ีคุณไดท้ าการดาวนโ์หลด firmware จากลิงคด์า้นบนแลว้ ขั้นตอนต่อไปเป็นการ upgrade 
firmware โดยมีขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 : ท าการ Log In เขา้ไปท่ีอุปกรณ์ Router  
1.1 เปิด Web Browser (Internet Explorer , Firefox , Google Chrome) และใส่ค่า  
http://192.168.1.1   ท่ี Address Bar ดงัรูป 

 

1.2 หลงัจากนั้น จะพบหนา้ Login โดยค่าแรกเร่ิมจากโรงงาน คือ 
Username:  admin 
Password:  admin 

หลงัจากนั้น ใส่ค่า Username และ Password เรียบร้อยแลว้ ใหท้ าการกดท่ีปุ่ม Login 

https://1drv.ms/u/s!AtA7zxuSRY2YiSZ4Flz5Fs5jCycs
http://192.168.1.1/
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ขั้นตอนท่ี 2 : คล๊ิกท่ีแทบ็ของ Maintenance แลว้คล๊ิก Firmware Update จากเมนูทางดา้นซา้ย 
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ขั้นตอนท่ี 3 : เลือกไฟลเ์ฟิร์มแวร์ท่ีคุณไดท้ าการดาวนโ์หลดไวแ้ลว้ 
 

 
 

 

กด Update เพื่อเร่ิมท าการอพัเดทเฟิร์มแวร์ 
 

 

ขั้นตอนท่ี 4 : การอพัเกรดเฟิร์มแวร์จะแสดงความคืบหนา้ของการอพัเกรด 
 

 
 

 

หนา้จอส าหรับลอ็คอินจะแสดงอีกคร้ังหลงัจาการอพัเกรดเฟิร์มแวร์เสร็จส้ิน 
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Login อีกคร้ัง โดยใช ้username และ password เป็น admin/admin ตามล าดบั 
 

 

 
ขั้นตอนท่ี 5 : คล๊ิกท่ีแทบ็ของ System Settings แลว้คล๊ิก System Settings > Restore to Factory 
Default Settings 
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หลงัจากนั้น GUI จะใหย้นืยนัวา่ ตอ้งการกลบัไปยงัค่าจากโรงงานหรือไม่ ใหก้ดOK 

 
 

 
หลงัจากเสร็จส้ินการ upgrade firmware และการ reset factory แลว้ใหเ้ร่ิมด าเนินการตั้งค่าให้
สามารถใชง้าน VDSL ได ้
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การตั้งค่าให ้DSL-2877AL  สามารถเช่ือมต่อ  VDSL ได ้

หมายเหตุ : การเช่ือมต่อเสาอากาศ 2.4 GHZ ใหติ้ดตั้งในต าแหน่งซา้ยและขวา  
ส่วนเสาอากาศ 5 GHz ใหติ้ดตั้งในต าแหน่งตรงกลาง  ดงัรูปดา้นล่าง 

 
 
ขั้นตอนท่ี 1 : การเช่ือมต่ออุปกรณ์  
1.1 น าสายโทรศพัทท่ี์ต่อจากผนงั  เช่ือมต่อเขา้กบั DSL-2877AL โดยตรง หรือ 
1.2 หากตอ้งการเช่ือมต่อกบั Splitter เพื่อใหส้ามารถใชง้านโทรศพัทไ์ดต้ามปรกติ และสามารถใช้

งานอินเตอร์เน็ต ไดพ้ร้อม ๆ กนั ใหน้ าสายโทรศพัทท่ี์ต่อจากผนงัต่อเขา้พอร์ต Line บนอุปกรณ์ 
Splitter 

1.3 จากช่อง Phone บน Splitter ใหเ้อาสายโทรศพัทจ์ากจุดน้ีไปยงัหวัโทรศพัทบ์า้น 
1.4 จากช่อง Modem บน Splitter ใหเ้อาสายโทรศพัทจ์ากจุดน้ีไปเขา้ท่ีตวั DSL-2877AL 
1.5 ใหน้ าสาย LAN (CAT5E : RJ45) จากพอร์ต LAN ใด ๆ กไ็ด ้(LAN Ports พอร์ตสีเหลือง) บน 

DSL-2877AL ต่อเขา้กบัพอร์ต LAN บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของคุณ 
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ขั้นตอนท่ี 2 : ท าการ Log In เขา้ไปท่ีอุปกรณ์ Router  
2.1 เปิด Web Browser (Internet Explorer , Firefox , Google Chrome) และใส่ค่า  
http://192.168.1.1   ท่ี Address Bar ดงัรูป 

 
 

2.2 หลงัจากนั้น จะพบหนา้ Login โดยค่าแรกเร่ิมจากโรงงาน คือ 
Username:  admin 
Password:  admin 

http://192.168.1.1/
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หลงัจากนั้น ใส่ค่า Username และ Password เรียบร้อยแลว้ ใหท้ าการกดท่ีปุ่ม Login 
 

 

2.3 ในกรณีท่ีใส่ Username หรือ Password ผดิ หนา้จอจะข้ึนหนา้จอตามรูปดา้นล่าง ใหท้ าการใส่ค่า 
Username และ Password ใหถู้กตอ้งอีกคร้ัง 
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ขั้นตอนท่ี 3 : หลงัจากท่ีใส่ค่า Username และ Password ถูกตอ้งแลว้ จะสามารถเขา้ไปยงัหนา้  
Setup Wizard เพื่อติดตั้งค่าอุปกรณ์ 

 

3.1 เม่ือกดท่ีปุ่ม Setup Wizard จะถูกน าเขา้มายงัหนา้ถดัไป เพื่อแสดงขั้นตอนท่ีจะติดตั้ง 
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3.2 กดปุ่ม Next เพื่อไปยงัขั้นตอนในการตั้งรหสัผา่นในการเขา้ GUI ของ DSL-2877AL 

 
 
ใหใ้ส่รหสัผา่นท่ีตอ้งการในช่อง Password และ Verify Password  เม่ือตั้งค่าเรียบร้อยแลว้ ใหก้ด 
Next เพื่อไปยงัขั้นตอนต่อไป 

 

 

3.3 หนา้จอจะแสดงการตั้งค่า Time Zone โดยค่ามาจากโรงงาน จะเป็น GMT+7(Bangkok) อยูแ่ลว้ 
ไม่ตอ้งท าการเปล่ียนแปลงค่าใด ๆ ใหก้ด Next  
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3.4 หนา้ถดัมาจะเขา้สู่การติดตั้งค่า  VDSL  โดยตั้งค่าตามค าแนะน าดา้นล่าง 
Internet Connection Type : VDSL 
Country : Thailand 
Internet  Service Provider :  เลือกตามผูใ้หบ้ริการท่ีคุณไดใ้ชบ้ริการอยู ่  
(3BB , TOT , TRUE , Other) 
ภาพแสดงการตั้งค่า VDSL PPPoE ของ 3BB(VDSL) 

 
=================================================================== 

ภาพแสดงการตั้งค่า VDSL PPPoE ของ TOT(VDSL) 

 

=================================================================== 
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ภาพแสดงการตั้งค่า VDSL PPPoE ของ TRUE(VDSL) 

 
=================================================================== 

ภาพแสดงการตั้งค่า VDSL PPPoE ของผู้ให้บริการอืน่ ๆ ทีไ่ม่ใช่ 3BB , TOT และ TRUE  
(โดยค่า Parameter ของ 802.1q , VLAN ID และ Protocol ต้องสอบถามจากผู้ให้บริการ) 
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3.5 หนา้จอจะแสดง GUI   ใหใ้ส่ PPPoE Account โดยค่าเหล่าน้ี ตอ้งสอบถามจากผูใ้หบ้ริการ
อินเตอร์เน็ตของคุณ หลงัจากนั้น คล๊ิก Next เพื่อไปยงัขั้นตอนต่อไป 

 
 

4.  ขั้นตอนถดัมา จะเป็นการติดตั้ง WIFI 

 

  
คุณสามารถเปล่ียนค่า SSID (เปรียบเสมือน ช่ือของเครือข่ายไร้สายของคุณ) โดยสามารถตั้งช่ือได้
ตามความตอ้งการทั้ง 2 ความถ่ี (2.4 GHz และ 5 GHz) 
หลงัจากนั้นใหก้ด Next 
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5. ขั้นตอนต่อไป เป็นการเลือกระดบัความปลอดภยัของ Wi-Fi Security ตามความตอ้งการ  
(แนะน าใหเ้ลือกเป็น Best)  เม่ือไดท้ าการเลือกแลว้ใหก้ด Next  

 

 

6. ขั้นตอนต่อไป เป็นการตั้งรหสัของการใชง้าน Wi-Fi ทั้ง 2 ความถ่ี ตามความตอ้งการ 

 

ในตวัอยา่งน้ีเปล่ียนแปลงรหสัผา่น เป็น 12345678 (ส าหรับความถ่ี 2.4 GHz) และ 23456789 
(ส าหรับความถ่ี 5 GHz) กดปุ่ม Next เพื่อตั้งค่าเรียบร้อย 



-16- 

 

DSL-2877AL Quick Installation (VDSL Enabled) 

                                                                                                                                                                                                                                                    
  

7. ขั้นตอนต่อไป เป็นการตั้ง mydlink account 
 

 

ใหก้ดปุ่ม Next เพื่อตั้งค่า mydlink account อยา่งไรกต็าม คุณสามารถกดปุ่ม Connect ไดท้นัที 

(ถา้ตอ้งการขา้มขั้นตอนการตั้ง mydlink cloud services) 

กดปุ่ม Next เพื่อไปยงัขั้นตอนการตั้งค่า mydlink cloud services 

 

กรณีท่ีคุณมี mydlink account อยูแ่ลว้ ใหเ้ลือก Yes , I have a mydlink account 
กรณีท่ีคุณไม่เคยมี mydlink account มาก่อน ใหเ้ลือก No, I want to register and login a new 
mydlink account 
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7.1 ในกรณีท่ีคุณมี mydlink account อยูแ่ลว้ ใสค่าต่าง ๆ ท่ีไดเ้คย register ก่อนหนา้น้ีในอุปกรณ์ 
อ่ืน ๆ 

 

กด Next โดยหนา้จะแสดงดงัภาพดา้นล่าง แลว้กด Finish เพื่อส้ินสุดการตั้งค่า 

 

7.2 ในกรณีท่ีคุณไม่มี mydlink account มาก่อน ใหใ้ส่รายละเอียดของคุณ  

โดยสามารถดูตวัอยา่งการตั้งค่าจากดา้นล่างเป็นพื้นฐานในการตั้งค่า หลงัจากนั้นกดปุ่ม Next 
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กด Next โดยหนา้จะแสดงดงัภาพดา้นล่าง แลว้กด Finish เพื่อส้ินสุดการตั้งค่า 

 

รอประมาณ  2-3 นาที คุณควรจะสามารถใชง้านอินเตอร์เน็ตได ้
โดยสังเกตวา่  Interface ของ  VDSL เป็น PTM (แตกต่างจาก Interface ของ  ADSL เป็น PVC) 
สามารถดูไดจ้าก Menu Status > Device Info 
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ดา้นล่างเป็นหนา้จอแสดง สถานะของ VDSL  หลงัจากไดเ้ช่ือมต่อสายโทรศพัทท่ี์ไดส้มคัรบริการ 
VDSL กบัผูใ้หบ้ริการแลว้ (สามารถดูไดจ้าก Menu Status > Statistics) 
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ฝ่ายสนับสนุนทางด้านเทคนิค 
Call Center หมายเลขโทรศัพท์  02-6617997 
ภาษาไทย : จนัทร์ ถึง ศุกร์ เวลา 9.00 น. – 18.00 น. 
Thai : Mon – Fri : Time 9.00 – 18.00. 
ภาษาองักฤษ : เสาร์ , อาทติย์ , วันหยุดนขัตฤกษ์ และ วนัธรรมดา หลงั 18.00 น. 
English : Sat – Sun , Public Holiday and after 18.00 weekday. 
Website : www.dlink.co.th 

       Email: support@dlink.com.sg 
            Facebook : http://www.facebook.com/DLinkThailandFans 
 

Scan & LINE D-Link 
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Nationwide D-Link Service Centres 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

 


